ESSENCE OF CONFIDENCE

Pravila sprovodenja kampanje
“POKLON UZ KUPOVINU MAJ-JUN"
Trajanje kampanje: 20. maj — 20. jun 2025.

1. Organizator, pravila i trajanje kampanje

1.1. Organizator

Organizator kampanje “"POKLON UZ KUPOVINU MAJ-JUN” (u daljem tekstu: Kampanja) je Geisha
Perfumes S.R.L., sa sediStem u okrugu Ilfov, grad Bragadiru, ulica Maracineni, broj 78A, sprat 1, soba
2, Rumunija, registrovana u Registru privrednih subjekata pod brojem J23/413/2019, PIB RO 40529923,
koju zastupa Dan Zybaczynski, generalni direktor, u daljem tekstu: Organizator.

1.2, Trajanje i lokacija kampanje

Promotivna kampanja se organizuje u periodu od 20. maja 2025. u 09:00 ¢asova do 20. juna 2025.
u 22:00 casa, u fizickim prodavnicama my Geisha u zemlji i inostranstvu, kao i u partnerskoj
prodavnici Aelia koja se nalazi u okviru aerodroma Henri Coandd u Bukurestu, i to u zavisnosti od
dostupnosti zaliha.

Organizator zadrzava pravo da u bilo kom trenutku promeni trajanje Kampanje zaklju¢enjem aneksa
ovom Pravilniku, koji ¢e biti dostupan ucesnicima.

1.3. Proizvodi obuhvaceni kampanjom

Predmet promotivne kampanje su svi proizvodi iz linije my Geisha Hybrid Make-up (kategorija:
Sminka) koji se prodaju u fizickim my Geisha prodavnicama, kao i u partnerskoj prodavnici Aelia u
aerodromu Henri Coanda u Bukurestu.

1.4. Pravilnik
Svi ucesnici kampanje “"POKLON UZ KUPOVINU MAJ-JUN"” moraju se upoznati sa pravilima ove kampanje
i prihvatiti ih, jer su ona obavezna za sve ucesnike. Odgovornost za upoznavanje sa sadrZajem ovog
Pravilnika je iskljucivo na ucesnicima i to pre nego sto pristupe ucestvovanju.

Kampanija ¢e se sprovoditi u skladu sa pravilima iz ovog Pravilnika (u daljem tekstu: ,,Pravilnik"). Pravilnik
je dostupan na internet stranici Organizatora: www.mygeisha,rs , kao i u svim fizickim prodavnicama koje
ucestvuju u kampanii.

Organizator zadrzava pravo da izmeni i/ili dopuni Pravilnik, ukljucujuéi bilo koji uslov vezan za
organizaciju Kampanje, kao i pravo da obustavi i/ili prekine i/ili produzi njeno trajanje zaklju¢enjem
aneksa ovom Pravilniku, koji ¢e biti objavljen na gore naveden nacin.

2. Pravo ucesca

2.1. Fizicka lica

Pravo uceS¢a u ovoj promotivnoj kampaniji ima svako fizicko lice koje je navrsilo najmanje 18 godina na
dan pocetka kampanje i koje kupi jedan ili viSe proizvoda koji su obuhvaceni ovom promocijom u
navedenom periodu.

2.2, Pravno lice
Kampanija je dostupna i svim pravnim licima koja ispunjavaju zakonske uslove za uceSce u ovakvim
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kampanjama, Cija delatnost ili vazeci pravni propisi ne zabranjuju uceSc¢e u ovakvim promotivnim
aktivnostima.

2.3. Prihvatanje ucesca

Uces¢em u ovoj Kampaniji ucesnici potvrduju da su u potpunosti, izri¢ito i nedvosmisleno upoznati sa
pravilima kampanije, kao i da ih prihvataju. Uéesnici se obavezuju da postuju i pridrzavaju se svih uslova,
odredbi i pravila iz ovog Pravilnika.

3. Mehanizam kampanje

Kupci koji obave kupovinu my Geisha Hybrid make-up proizvoda u vrednosti vecoj od 5000 RSD, u
fizickim prodavnicama koje ucestvuju u kampaniji, dobijaju na poklon, potpuno besplatno:

e 1 x bela kozmeticka torbica (neseser);
e 1 x crvena olovka za usne marke my Geisha;

e 1 x crveni ruz marke my Geisha.

Pokloni se dodeljuju u skladu sa raspolozivoscéu zaliha.

Ponuda se odnosi iskljucivo na kupovinu proizvoda iz kategorije Sminke iz linije my Geisha Hybrid Make-
up u iznosu vec¢em od 5000 RSD, i to u zvani¢nim my Geisha prodavnicama i franSizama na teritoriji
Rumunije, kao i u internacionalnim prodavnicama i partnerskoj prodavnici Aelia, koja se nalazi u okviru
aerodroma Henri Coandd u Bukurestu.

Ponuda se ne moZe kombinovati sa drugim kampanjama i/ili popustima i vaZi u fizickim prodavnicama
koje ucestvuju u kampaniji, u periodu navedenom u ¢lanu 1.2. ovog Pravilnika.

Proizvodi kupljeni direktno u fizickim my Geisha prodavnicama mogu se zameniti u roku od najvise 30
kalendarskih dana od dana kupovine (rok se odnosi iskljucivo na neispravne proizvode cija je
neispravnost utvrdena ubrzo nakon isporuke), i to iskljucivo u istoj prodavnici u kojoj su kupljeni, uz
obavezan originalni fiskalni dokument (fiskalni racun/faktura/izvod iz banke). Imajuéi u vidu specifi¢nost
proizvoda i higijenske norme, proizvodi se u skladu sa vaze¢im zakonodavstvom smatraju proizvodima
licne nege.

Zamena/vracanje proizvoda moguce je samo pod slede¢im uslovima:
e Ako je proizvod neispravan (npr. ima fabricku greSku koja nije uocena prilikom kupovine);
e Ako kupac Zeli da vrati ispravan proizvod, moguce je izvrSiti zamenu za drugi proizvod iste ili vece
vrednosti, pod uslovom da je proizvod neostecen, u originalnom i zatvorenom pakovanju, bez

tragova upotrebe ili testiranja;

e Proizvodi kupljeni tokom promotivne kampanje mogu se zameniti samo u toku trajanja te
kampanije;
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e Proizvodi kupljeni van kampanje ne mogu se zameniti za proizvode koji su u trenutku zamene
snizeni u okviru promocije;

e U slucaju vracanja proizvoda kupljenog u kampanii ili uz promo kod, nakon zavrsetka te
kampanje, kupcu se vra¢a samo stvarno placeni iznos;

e Ako je proizvod kupljen u okviru posebne ponude i uz njega je dobijen poklon ili uzorak, kupac
mora da vrati sve dobijene proizvode da bi zamena bila prihvacena;

e Ako kupac vrati vise od 50% vrednosti inicijalne porudzbine, mora da vrati i sve
uzorke/poklone/bonuse koje je dobio;

e Svi promo proizvodi i uzorci moraju biti neotvoreni, u originalnom pakovanju i bez oste¢enja;

e Proizvodi se mogu zameniti samo ako su u originalnom stanju, bez tragova koris¢enja, sa svim
dodacima i instrukcijama, i uz originalni fiskalni dokument;

e Vracanje otvorenih proizvoda je moguce samo u slucaju skrivene fabricke greske koja nije bila
uocljiva prilikom kupovine. Skrivene mane definiSu se kao kvalitativni nedostaci koji nisu mogli
biti otkriveni standardnim nacinima provere u momentu kupovine (npr. oSte¢ena ambalaza
iznutra, nepravilna fabricka zapremina i sl.).

Organizator zadrzava pravo da odbije saradnju sa potrosacima koji su zloupotrebili moguénost vracanja
proizvoda. O ovome Ce kupac biti prethodno obavesten.

Proizvodi koji se ne mogu vratiti bez obzira na nacin kupovine:

e Ispravni proizvodi koji su otpecaceni nakon kupovine i ne mogu se ponovo prodavati iz
higijenskih razloga (npr. proizvodi za li¢cnu negu, Sminka, parfemi);

e Proizvodi koji imaju fizicka oStecenja (ogrebotine, udarce itd.);

e Proizvodi izradeni po narudzbini kupca ili personalizovani.

Neispunjavanje gore navedenih uslova onemogucava zamenu ili vraéanje proizvoda.

Organizator ima pravo da preduzme sve potrebne mere protiv pokusaja prevare, zloupotrebe i bilo kojih
drugih radnji koje mogu negativno uticati na imidz ili troSkove kampanje. Organizator ne preuzima
odgovornost za uces¢e u kampanji van navedenog vremenskog okvira.

4. Prekid Kampanje

Kampanja se moze prekinuti u slucaju vise sile ili jednostranom odlukom Organizatora, a prekid ce biti
javno obelodanjen putem objavljivanja relevantnih informacija na veb-sajtovu www.mygeisha.rs , kao i u
prodavnicama koje ucestvuju u kampanii.

Visa sila oznaCava svaki dogadaj koji Organizator ne moze kontrolisati, otkloniti ili predvideti, a koji ga
onemogucava da izvrSi obaveze preuzete ovim Pravilima (na primer, bilo koji incident koji uti¢e na pristup
veb stranici).
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Ako dode do vise sile koja onemogucava ili odlaze, u potpunosti ili delimi¢no, pocetak, nastavak ili
zavrsetak kampanje, Organizator se oslobada odgovornosti za ispunjavanje svojih obaveza za vreme
trajanja takvih okolnosti. Organizator je u obavezi da u najkracem moguéem roku obavesti ucesnike
kampanje o nastanku vise sile.

U gore navedenim situacijama, Organizator je osloboden bilo kakve odgovornosti prema ucesnicima
kampanje, kao i obaveze isplate bilo kakve naknade ucesnicima i/ili tre¢im licima.

5. Prekid kampanje pre planiranog zavrsetka

Organizator zadrZava pravo da u bilo kom trenutku prekine ili obustavi sprovodenje kampanje, iz razloga
koji su van njegove kontrole ili u slu¢aju dogadaja koji bi znacajno otezali njeno sprovodenje pod
optimalnim uslovima. Organizator ¢e u najkraéem mogucem roku obavestiti javnost o suspenziji ili
prekidu kampanje.

6. Zastita podataka o licnosti
Ovim Pravilima, Organizator kao i ugovorni partneri ukljuceni u organizaciju kampanje, obavezuju se da
e postovati odredbe Uredbe (EU) 2016/679 Evropskog parlamenta i Saveta od 27. aprila 2016. godine o
zastiti fizickih lica u vezi sa obradom li¢nih podataka i slobodnim kretanjem takvih podataka, kao i o
ukidanju Direktive 95/46/EC (,GDPR"), koja se primenjuje od 25. maja 2018. godine.

UcCesnici se saglasavaju da, prijavom za uceS¢e u kampanji, Organizator moZe obradivati sledece
podatke: ime, prezime, broj telefona i e-mail adresu.

Davanjem licnih podataka na nacin izri¢ito naveden u Pravilima, ucesnici kampanje daju svoj jasan i
nedvosmislen pristanak da njihovi podaci budu uneti u bazu podataka Organizatora (koji je registrovan u
evidenciji obrade podataka o licnosti pod brojem 7587), u svrhu ispunjenja poreskih obaveza
Organizatora kampanije.

Geisha Perfumes S.R.L. garantuje da ¢e obrada bilo kojih licnih podataka biti izvrSena u skladu sa
Zakonom br. 677/2001 o zastiti lica u vezi sa obradom li¢nih podataka i slobodnim protokom tih
podataka, koji obezbeduje sledeca prava: pravo na informaciju (¢lan 12), pravo na pristup podacima
(¢lan 13), pravo na izmenu podataka (Clan 14) i pravo na prigovor (Clan 15).

Geisha Perfumes S.R.L. se obavezuje da nece otkrivati licne podatke nijednoj trecoj strani, osim
ovlaséenim izvrSiocima obrade podataka.

Svrhe formiranja i upravljanja bazom podataka su: izrada statistickih izvestaja, informisanje ucesnika o
buduéim aktivnostima (nove ponude, promocije, reklamne i marketinske poruke).

7. Vazeci zakon i reSavanje sporova

Na ovu kampanju primenjuje se rumunsko zakonodavstvo. Eventualni sporovi izmedu Organizatora i
ucesnika kampanje resavace se mirnim putem. Ako mirno reSenje nije moguce, spor ¢e biti upuéen
nadleZznim sudovima u Beogradu, u skladu sa srpskim zakonodavstvom.

8. Zavrsne odredbe

Ucestvovanjem u ovoj kampanii, ucesnici se saglasavaju da postuju i da se pridrzavaju svih odredbi,
uslova i pravila navedenih u ovom Pravilniku.

Odluke Organizatora u vezi sa Kampanjom su konacne i obavezujuce za sve ucesnike.

Pravilnik kampanje bi¢e besplatno dostupan svakom zainteresovanom licu na veb-sajtovima
www.mygeisha.rs , kao i u svim prodavnicama koje ucestvuju u kampanii.

Geisha Perfumes S.R.L.
Dan Zybaczynski
General Manager
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